
勧 誘 ⽅ 針 
 

丸紅都市開発株式会社（以下「当社」といいます）は、当社の扱う不動産特定共同事業に係
る商品の勧誘にあたって、当社の勧誘⽅針を次の通り定め適正な⾦融商品の販売活動に努
めます。 
 
 お客様の知識、投資経験、資産の状況、投資⽬的、リスク判断能⼒及び投資意向等を⼗

分に把握し、顧客属性等に適合した投資勧誘に努めます。 
 

 投資勧誘に当たっては、お客様に対し、投資判断はお客様⾃⾝の判断と責任において⾏
うべきものであることを理解させるよう努めます。 

 
 ウェブサイトにおいて、お客さまにリスクなどの説明を⼗分に⾏い、誤解を招く表現を

⽤いることや、断定的は判断を申し上げたり、事実と異なる情報の提供はいたしません。 
 

 お客様を直接訪問することによる投資勧誘は、⾏いません。 
 
 社員の専⾨知識の向上とお客様サービスの向上に努めます。 

 
＜不動産特定共同事業・お問い合わせ窓⼝＞ 
丸紅都市開発株式会社 ソリューション事業部 流通・法⼈営業課 
住所：〒100-8088 東京都千代⽥区⼤⼿町⼀丁⽬ 4 番 2 号 
問合せ電話番号：03-6268-5307 
営業時間：年末年始・夏季休業を除く平⽇ 9：30〜17：30 
 
＜お客様苦情窓⼝＞ 
丸紅都市開発株式会社 法務リスク管理部法務リスク管理課 
住所：〒100-8088 東京都千代⽥区⼤⼿町⼀丁⽬ 4 番 2 号 
問合せ電話番号：03-6268-5308 
営業時間：年末年始・夏季休業を除く平⽇ 9：30〜17：30 
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